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Piipadova studie - OPPA, vzdélivani zamésmancd

- Dotaéni titul: OPPA - Vyzva |

- Ndzev projektu: Zavadéni systému dal$iho vzdélavani v Cestovni kanceldfi Fischer, as,,
www.fischer.cz

- Rok zahdjeni projektu: 2009

- Rozpocet: 4 020 955,50 KC

Se spoleénosti Grant Help, s.r.o. jsme spolupracovali na pfipravé projektu, jehoZ obsahem je
vzdélavani naSich zaméstnanct. Odbornici z Grant Helpu ndm poradili nejen s formalni, ale také
s vécnou strankou pfipravy projektu.

Jako jedna z nejispé&snéjdich cestovnich kanceldfi na trhu (za rok 2008 jsme se postarali
0 144.000 zakazniki) si uvédomuje, Ze vzdélivani zaméstnanct je jednim z nastroji k posileni
a udrZeni kvality nasSich sluZeb.

Projekt Zavadéni systému dalStho vzdélavani v Cestovni kanceldfi Fischer, as. je rozvojovy

program pro nékteré cilové skupiny zaméstmancl spole¢nosti: top a stfedni management,
obchodni specialisté a servisni personal

Projekt je zaméien na nasledujici hlavni oblasti:

» Zavedeni systému dalStho profesniho vzdélavan{ ve spole¢nosti
* Posflenf obchodnich schopnosti a pro-zdkaznické chovéani

* Posilovani osobnich dovednosti

* Posilovdni manaZerskych schopnosti

Spoluprace se spole¢nosti Grant Help na projektu byla UspéSnd, projektova Zadost byla
podpoftena, nase spole¢nost tak ziskala vice neZ 4 milionovou dotaci.

Je pro nas velmi dileZité, Ze ndm odbornici ze spole¢nosti Grant Help budou napomocni i p¥i
samotné realizaci projektu s potfebnou administrativou, vykazovanim monitorovacich Zprav aj.
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