CHYTRA INVESTICE -
OCIALNI INOVACE

Tradi¢ni fe$eni a specializace v dne$nim komplikovaném svété selhavaji. Tyka se to
jak podnikani, tak verejného a neziskového sektoru. Je proto tieba odvazné prekraco
hranice. Treba prostrednictvim socialnich inovaci.

Fetr Huptyeh, keneultant pro peziskovy seltor a C5R, Granthelp

Bohatstvi socidiné nedostupnych trhit
thvi v tom, 22 na nich neni konkurence,
protoie se o né vétiinovy marketing
nikdy nezajimal.

oslednich nékalik desetileti se v zapad-
" nim kalturnim okrubu vvznacuje kromé

jingho i prolindnim vefe|ného, negiskove-
ho a podnikatelského sektore. V dnednim kom-
plikovaném, proménlivém a mnohoznadnem
swité jiZ nefunguji tradiéni Fefeni a specializace,
Pro firmy je stale 16230 najit v konkurenci odbyt
pra slufby nebo vyeobky u typickych zakazniki,
oheim a méstlim se nedaf udriet klasickymi
rozpoctovimi opatfenimi vyrovnané hospodate-
ni a razve) komunity a neziskové organizace
nejsou schophy dosdhnout stabilnihe a udrzitel
ného financovani

Odpovédi je prekracovani hranic

Jednow @ adpovedl na vyterpani znamych ekano-
mickych modeld je prekrafovani hranic - vere|-
na sprava jde do PPP projekud [Public Private
Partnership, poskytovani vefejnych sluzeb pro-
stFednictvim spoluprace soukromiha a vefejné-
ho sektoru, peen, red.], soukrome spolecnosti si

osvajuli CSR (spolefenskou odpovédnost, Cor-
porate Social Responsibility, pozn. red.) a nezis-
kové organizace se ufl socidlng podnikat Otevi-
raji se tak nove obzory, nove trhy, nove poptavky
a padaji dosud neprekonateing bariéry. [e tieba
propojit, a nikoli vddélovat ekonomicke a social-
ni hodnoty. Obrat nastava napfiklad ve chyili,
ledy podnikatel nevidi v socialnim problému
prekaiku sveho podnibkini, ale prileitost, kly
s byznys stiva souddsti spolecenskych a kultur
nich Feseni.

Y eyropské spolednoesti jsou skryty socidlng ne-
dostupné trhy a produlkty, ktere se na proni po
hled jevi jako naprosto nevyuditelng kvili chudo-
bé, socialnimu vylouteni, diskriminaci neba ji-
nym socialnim bariéram: Bohatstel socidlng ne-
dostupnych trhil vak thvl v tom, Ze na nich neni
konkurence, protofe se o né vatiinovy marketing
nikdy nezajimal. [efich potencidl neni vyudit,
protoge ystup na tyto rhy tradicnim zplisobem
predstavaje nadmérne ndklady, Socialni preka?-
ky viak miFe odstranit socialni wmina, ktera
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ufini z nevyuiitelné socidint skupiny zika
nebo producenty. Byznys maze prispét k
socialnich problémi tam, kde tradicni ako
{kterymi jsou vefeind sprava a neziskove o
zace] selhavajl. Pro tento piistup se vl te
Jsnciaing movace”,

Socialni inovace v praxi

[ak mohou socidlnd inovace prakticky fung
Nejlépe je to vidit na kankrétnich piiklad
Mezi ispeiné projekty patii napfiklad (Bl
Car', sluiba francouzske firmy, kterd 2pro
kowava nabidku volnych mist Fidich osobr
automobili gajemcim o svezeni, Protoge

bariérou nabidky byta obava majiteli aut

znamych nebo tfeba prilis hlutnych pasai
firma vyvinula aplikaci, v niz o sobé zaka:
informujl, vietné sve vyteénosti (vyuiivaj
tom stupnici od . bla" pro typy spide tiche,
po Jblablabla” pro opravdove mluvky]. Fir
se tak podatilo chytrfm Fedenim Lzobcho
takavy socialnd jev, jaka je divéra.

MuiZe viak jit i vaplikaci, ktera umi pomao
hriavky  mabilnibo telefonu a jejiho rvchl
plepisu do podoby textove zpravy usnadr
munikaci nesly&icim, ktefi si jinak musi p

daleko draisi tlumodniky, Nebo o pfipad |
ipanélske nadace, ktera vyodila fasto des
velmi vynalézavé pismo bezdomoved, kte
poudivajl na svych kartickach a tabulich, |
asohitého font, ktery prodava elektronic
epracovany frmam coby znak odliseni od
kurence pro jejich firemni Korespondenci
kumentaci, Mladi némecti architekt zase

fili z odpadnich materiali nékolik desited
lyeh origindlnich ubytovacich ohjektd, je2
mistili na netradiéni mista ve mésté 3 nak
5 uspichem jako hotelové zafizeni. Nas sy
trebuje imovitory, tviréi duchy s sdvahou
vat ekonomicka, sacialnd, kulturnl a envir
talni Fedgent. w



